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Piata muncii dupa pandemie

Piata muncii arata, in 2021, complet diferit fatd de 2020 si pare ca deja ne-am intors
la un context similar celui din 2018-2019, in conditiile Tn care, lunar, angajatorii scot
in piata peste 30.000 de joburi noi, iar candidatii isi recastiga pozitia de fortd. Cu o
revenire spectaculoasd a unor sectoare care anul trecut au fost puse in stand-by,
precum HoReCa, deja companiile Tncep sa ducd o luptd acerba pentru atragerea
candidatilor relevanti de pe piata muncii. In plus, din toamna, cu totii se asteapti la o
revenire si la o serie de schimbari in relatia cu candidatii si cu angajatii.

Schimbarea pe care o intrevad cei mai multi angajatori, dar si de care se tem
cel mai mult este cresterea ratei de fluctuatie din companii. Pe acest fond, un alt
motiv de Tngrijorare pentru recrutori este cd vor avea din nou dificutati in a gasi
candidati sau ca joburile din strainatate vor fi prima optiune pentru o buna parte
dintre specialisti sau muncitori calificati. Totodatd, 44% dintre specialistii in resurse
umane spun ca angajatii vor cere permanentizarea modului de lucru remote, iar 22%
preconizeaza o crestere a salariilor.

Candidatii care-si vor gasi cel mai usor un loc de munca

Aproape 40% dintre specialistii in resurse umane participanti la un sondaj desfasurat
in mai 2021 la nivel national (pe un esantion de 120 de specialisti si manageri in
resurse umane) au raspuns ca specialistii isi vor gasi cel mai usor de munci la finalul
pandemiei, mai ales ca nici in ultimul an nu au dus lipsa de oportunitati. 24,1% spun
céa foarte cautati vor fi muncitorii calificati, 19% i nominalizeaza pe IT-isti, 10,3% pe
tinerii fara experienta, iar 8,5% pe muncitorii necalificati.

Exista si efecte pozitive la care se asteapta recrutorii, iar principalul este legat de
felul in care s-a schimbat abordarea candidatilor fatd de un loc de munca. 67% dintre
respondenti cred ca vor vedea la interviuri angajati care vor veni la interviuri cu
asteptari mult mai realiste decat inainte de pandemie. 24,5% pun pe aceeasi lista si
speranta ca se vor avea in fatd candidati mult mai bine pregatiti pentru interviuri.
Totodata, speré ca, din toamna, angajatii isi vor regdsi echilibrul emotional, incurajati
de relansarea economica si de relaxarea restructiilor. 30% se asteaptd ca angajatii
sa revina si sa lucreze de la birou, iar 24% estimeaza ca vor fi reluate angajarile in
aceeasi dinamica precum in 2019.

Ce schimbari se vor inreqgistra:

1. Vom adopta munca de acasa (remote), iar spatiile de birouri vor fi regandite

Companiile, angajatii si managerii au devenit mai confortabili cu munca de acasa, iar
asta se va observa si in comportamentele viitoare: vom avea de ales intre deplasari

la clienti si o intalnire pe Zoom si s-ar putea ca intalnirea remote sa fie mai eficienta.
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In plus, avantajul de a apela la o piata a talentelor care nu mai e conditionata de
locatie va determina companiile sa gaseasca modurile potrivite pentru a ingloba
munca de la distanta in cultura lor. lar pentru angajatii care se vor intoarce la lucru,
birourile vor deveni un mediu mai confortabil si primitor, intrucat angajatorii vor fi
nevoiti sa isi regandeasca abordarea fata de spatiile de lucru. Intr-o prima faza, se
vor concentra pe dezinfectarea periodica a birourilor si pe cautarea unor moduri de a
pastra distantarea fizica. Ulterior, vor aduce la birou lucrurile cu care angajatii s-au
obisnuit in munca de acasa: zone confortabile de relaxare sau personalizarea
spatiilor de lucru.

2. Un nou concept - Bunastarea angajatilor va fi importanta

Una dintre prioritatile angajatorilor din ultima perioada a devenit bunastarea
angajatilor. Aceasta nu mai este un simplu beneficiu, ci felul in care vom privi munca
de acum inainte: angajatorii vor pastra obiceiul de a oferi indrumare angajatilor
pentru formarea si respectarea unor obiceiuri sanatoase.

Printre initiativele populare se numara:

o Crearea unor grupuri de resurse care sa contina sfaturi utile pentru
bunastarea fizica, mentala, emotionala si spirituala a angajatilor.

« Implementarea unor intalniri frecvente cu liderii echipelor sub forma sesiunilor
sau a discutiilor informale dintre lideri si fiecare membru al echipei.

o Sesiuni de intrebari si raspunsuri cu specialisti in sanatate. Acestea pot fi
despre coronavirus, dar si despre gestionarea stresului sau mentinerea unui
stil de viata sanatos.

» Mentinerea unei comunicari deschise cu angajatii si pastrarea transparentei in
ceea ce priveste deciziile luate sau noile reglementari.

Se va observa o imbunatatire a perceptiei angajatorilor asupra bunastarii mentale:
daca in trecut nu a primit atentia cuvenita, acum mai mult ca oricand angajatorii au
inceput sa ofere solutii, beneficii si asistenta pentru mentinerea sanatatii mentale a
angajatilor lor.

3. Se va pune accentul pe calitate mai mult decat pe cantitate

In prezent, companiile creioneaza strategiile pentru recuperarea de dupa aceasta
perioada, iar transformarea modului de recrutare si de punere in valoare a talentelor
se afla pe lista lor. Se previzioneaza o crestere a recrutarii pe baza de aptitudini, in
defavoarea celei bazate pe studii si calificari. In opinia lui, sarcinile operationale vor fi
rezolvate prin intermediul solutiilor tehnologice, in timp ce angajatii se vor concentra
pe valorificarea abilitatilor umane de gandire critica si creativitate. In acelasi timp,
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acum este momentul potrivit pentru ca organizatile sa reexamineze care dintre
modurile traditionale de lucru exista mai degraba din cauza conventiilor si nu a
necesitatii.

Astfel, numarul de ore petrecute la birou nu va mai fi o masura a productivitatii,
iar companiile vor apela mai degraba la indicatorii de rezultate pentru aceasta
analiza. Liderii au oportunitatea de a alege munca de calitate in fata cantitatii. Mai
mult, vor aprecia calitatea ideilor creative care apar dupa activitati relaxante precum
o plimbare la pranz sau o sesiune de meditatie, mai degraba decat in urma unei zile
de 8 ore la birou. Vor incepe sa aprecieze raspunsurile bune in defavoarea celor
rapide, sau zilele cu adevarat productive in defavoarea celor lungi.

4. Vom asista la o transformare a modului de invatare

Nu vom incepe doar sa lucram remote, ci si sa invatam remote. Piata de e-learning
se va tripla pana in 2025. Aceasta crestere va fi accelerata de ritmul digitalizarii din
ultima perioada, care s-a facut simtita si in zona de invatare. Din ce in ce mai multe
organizatii incep sa adopte moduri noi de instruire, care sa fie in modul online.

De asemenea, asistam si la un trend de recalificare a fortei de munca, care va
determina multe companii sa dezvolte programe de instruire continua si ecosisteme
dedicate invatarii si reorientarii profesionale - iar pentru a face asta, vor explora
posibilitatea de crea noi parteneriate cu institutii de training si invatare sau cu startup-
uri care se orienteaza pe invatarea digitala.

5. Reducerea birocratiei in companii

Criza actuala a determinat multe companii sa reduca sau sa elimine sistemele care
nu sunt esentiale, ceea ce a generat un proces mai rapid de luare a deciziilor si de
raspuns la evenimentele externe. Fie ca vorbim de sisteme de resurse umane, de
productie sau de dezvoltare, capacitatea de a raspunde rapid va avea un efect
pozitiv in viitor. In plus, cum deciziile importante care privesc managementul crizei
ocupa acum timpul liderilor, deciziile de o mai mica importanta vor incepe sa fie
delegate catre middle manageri, ceea ce duce la o mai mare autorizare a angajatilor.

Sfaturi pentru angajatori

Daca reusim sa crestem in prezent eficienta raspunsurilor si le vom permite
angajatilor sa participe la procesul de luare a deciziilor, asta cu siguranta va
avea un efect pozitiv asupra muncii din viitor si ale blocajelor decizionale.

P-oiect cofinantat cin Fondul Secial Eurapean prin

P-agramnl Operatinnal Capital Uman 2014 - 2020

Axa prioritaré 6: Educatie i competente )

Ttlul proiectului: invdtam mereu! - Dezvoltarea competentelor ' A spmene
zngajatilor prin cussuri corelate cu nevoile pietel muncii PTO ]tarn

Cad preiect: POCU/726/6/12/136296




