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Munca hibrida

Principala tendinta care va domina piata muncii in 2022 nu va mai fi munca de
acasa, ci munca hibrida, un mix intre lucrul de acasa sau din alta locatie si cel de la
birou, in contextul unei evolutii favorabile a pandemiei.

Munca hibrid nu este un concept nou, dar in timpul pandemiei si-a schimbat
importanta de la un lucru util la unul obligatoriu pentru majoritatea organizatiilor, unde
a fost posibil. De asemenea, este un sistem de desfasurare a activitatii necesar
pentru a pastra oamenii in companie, in contextul noului fenomen denumit de
specialisti ,Marea Demisie”.

Munca hibrid desfasurata intr-un mod eficient presupune autonomie pentru
angajati, flexibilitatea muncii si performanta ridicata din partea tuturor
departamentelor din organigrama unei firme. O cultura organizationala sanatoasa
contribuie la aceste aspecte, iar compania se poate dezvolta astfel in mod constant.
Un studiu din anul 2021 arata faptul ca 63% dintre companiile mari si in crestere au
adoptat deja modele de munca din orice locatie. in plus, 85% dintre oamenii care
care simt ca pot fi productivi de oriunde spun ca planuiesc sa ramana in cadrul
companiei pentru o perioada lunga de timp.

Retentia angajatilor este unul dintre cele mai discutate subiecte in ultima
vreme, iar munca hibrid pare ca reprezinta un avantaj semnificativ care poate fi oferit
salariatilor pentru a-i mentine in cadrul organizatiei. Tabloul tendintelor de anul
acesta este completat de o accelerare a inteligentei artificiale, integrarea programelor
de sanatate mintala in randul angajatilor, accentul pus pe abilitati si nu pe roluri, dar
si monitorizarea productivitatii la locul de munca.

In acest context, principala provocare a companiilor va fi sd gaseascd un
echilibru intre asteptarile angajatilor din ce in ce mai mari cu privire la un program de
lucru flexibil chiar si de acasa, mentinerea unei culturi organizationale solide si lucrul
in echipa.

Aproximativ 90% dintre angajatii roméani, manageri sau specialisti sunt
multumiti de libertatea crescuta pe care o aduce munca de tip hibrid, sugerand ca
aceasta va fi probabil o tendinta care se va impune pe termen mediu si lung. Asadar,
2022 vine cu noi provocari pentru angajatori - in special din zona de reinventare
continua a procedurilor si proceselor, coeziunii echipei, dar si a comunicarii interne.
Aceasta din urma suplineste prezenta fizica limitata la locul traditional de munca si
echilibreaza impactul negativ produs de stirile despre pandemie. Toate acestea vor
pune in continuare presiune pe top management si pe departamentele de resurse
umane, de a asculta mai mult sugestiile angajatilor si de a crea programe prin care
angajatii sa se simta conectati si motivatji.

In Romania, 18,4% dintre angajati au inceput sa lucreze de acaséa ca urmare a
pandemiei de COVID-19, in timp ce media europeana a celor care au inceput sa
lucreze de la distanta ca urmare a pandemiei este de 36,8%. La nivel global, cifrele
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arata ca 70% dintre angajati isi doresc sa aiba in continuare acces la optiuni flexibile
de lucru de la distanta si 65% dintre acestia spun ca isi doresc sa lucreze mai des
alaturi de colegii lor.

Forumul Economic Mondial previzioneaza ca inteligenta artificiala si
automatizarea vor duce la crearea a 97 de milioane de noi locuri de munca pana in
2025. Inteligenta artificiala va fi folosita in primul rand pentru a automatiza o serie de
activitati repetitive, pentru a le permite angajatilor sa se concentreze asupra unor
activitati care necesita o munca mai complexa, ce necesita creativitate sau
inteligenta emotionala. Unele exemple includ avocatii care vor folosi tehnologia
pentru a reduce timpul petrecut in revizuirea istoricelor de caz pentru a gasi
precedente. Totodata, medicii vor avea capacitati de viziune computerizata pentru a
analiza dosarele medicale si prin care ulterior sa poata sa puna un diagnostic
pacientilor”, mai arata cercetarea.

Tendinte: angajatorii Tncep sa inteleaga importanta critica a integrarii
strategiilor de sanatate si bunastare a angajatilor, inclusiv sanatatea mintala, in
obiectivele companiilor, cautand sa reinventeze definitia bunastarii la locul de munca.

Din perspectiva angajatului, concentrarea pe dezvoltarea abilitatilor, mai
degraba decéat pe dezvoltarea unui rol, il va pozitiona mai bine pe piata muncii,
pentru a-si valorifica ulterior noile oportunitati de cariera. Aceasta schimbare a
focalizarii de la roluri la competente va fi o tendinta cheie atat pentru organizatji, cat
si pentru angajati.

Munca hibrid adaptata pe nevoile angajatilor

Unii angajati Tsi doresc sa lucreze mai mult de la birou, iar altii vor posibilitatea de a
munci cat mai mult de acasa. In acest context, pentru a indeplini preferintele lor si
pentru a-i mentine implicati si multumiti de mediul profesional, munca hibrid adaptata
pe nevoile lor este o solutie eficienta. Companiile care se vor concentra pe o
experienta la locul de munca — indiferent de unde — vor obtine o implicare mai buna a
angajatilor si o profitabilitate mai buna. Un plan bine stabilit, 0 comunicare eficienta si
intelegerea nevoilor oamenilor sunt elemente esentiale cand vorbim de succesul unei
companii unde este implementata munca hibrid. Desigur, cultura care se regaseste
in interiorul organizatiei este de asemenea un factor determinant pentru ca afacerea
sa se dezvolte permanent.

Motive pentru care sistemul de lucru hibrid este echilibrul perfect care poate
aduce satisfactia in cariera pentru angajati:

1. Modul de lucru Hibrid creste productivitatea

Potrivit statisticilor de specialitate, 48% dintre angajati, in timp ce lucrau de acasa se
simteau productivi, insa 52% nu simteau la fel, intervenind anumiti factori care le
distrageau atentia. In cosecinta, acest sistem de lucru care imbina ambele posibilitati
este util angajatorilor intrucat reuseste sa ofere oportunitatea de a munci pe placul
fiecaruia pentru un randament la job.

2. Programul flexibil sporeste satisfactia la locul de munca
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Odata cu optiunea de a putea sau nu merge la birou, programul flexibil va permite
munca in regim remote in functie de nevoile fiecaruia si de specificul activitatii.

3. Sistemul Hibrid imbunateste bunastarea angajatilor

Nu exista nicio indoiala ca pandemia a avut un impact profund asupra sanatatii
mintale la nivel mondial. lzolarea, problemele de sanatate si incertitudinea
economica au provocat o scadere uluitoare de 27% a bunastarii mentale auto-
raportate la locul de munca in toate segmentele si populatiile. Prin intermediul acestei
noi realitati, sistemul Hibrid de munca, angajatii vor putea merge fizic la birou, aspect
care faciliteaza interactiunea umana si care asigura o comunicare mult mai usoara.

Nu ezita in ceea ce priveste un loc de munca cu acest sistem de lucru. Ar putea
fi jobul de care nu stiai ca ai nevoie. Iti poate aduce atat flexibilitate in
programul tau, cat si o stare de bine, avand oportunitatea de a comunica fizic
cu colegii de munca.

Intocmit de
Expert informare si constientizare S
Toth Tiberiu Dorin
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